
Instruções para usar o Site de Solicitação de 
Tradução 

da Carteira de Habilitação

-Método para solicitar a tradução-
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1. Registre o seu endereço de e-mail
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Você pode escolher entre os idiomas: 
・Japonês (padrão)
・Inglês
・Chinês.

Se você tem uma carteira de habilitação de fora do Japão e quiser 
solicitar a tradução para o idioma japonês, clique neste botão. 

Se você tem carteira japonesa e quiser solicitar a tradução 
para chinês, clique neste botão.
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Primeiro, registre o seu e-mail.

Se você já tem o seu e-mail registrado, prossiga para o login. Você pode 
acessar a sua página pessoal para verificar o status da solicitação.
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Verifique as Condições de Uso deste Site.

Verifique as Condições de Uso dos serviços de impressão 
oferecidos por lojas de conveniência (serviço externo).

Ao marcar “Agree (Concordo)", o botão "Proceed to email address registration. 
(Prosseguir ao registro do e-mail)" ficará disponível. 
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Se você já registrou o seu e-mail, poderá fazer o login aqui.

Ao clicar neste botão, uma senha será enviada ao e-mail inserido. 

Insira o seu e-mail em dois campos.
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Se não receber o e-mail de notificação da senha, 
você pode retornar à tela de registro de e-mail clicando aqui.

jaf@sample.translation
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2. Login
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Digite o endereço do e-mail registrado.

Digite a senha contida no e-mail de notificação.

Caso não consiga acessar a senha (por exemplo, por ter 
apagado o e-mail de notificação), você pode acessar aqui e 
solicitar a senha novamente.
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・
・
・

jaf@sample.translation



3. Início da página pessoal
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Aqui, você pode solicitar a tradução.
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Você pode verificar as informações a respeito da 
sua solicitação, inclusive:
- Status da emissão
- Número de impressão da tradução
- Detalhes sobre o pagamento
- Informações registradas
- Campo de comunicação
- Emissão de recibo
- Cancelamento da solicitação

Aqui, você pode alterar o seu e-mail e a senha.



4. Solicitar tradução
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1. Solicitar tradução da sua carteira de habilitação

2. Solicitar tradução de uma carteira de habilitação 

de terceiros (somente uma carteira)

3. Solicitar tradução de várias carteiras de 

habilitação de terceiros (mais de uma carteira)



4-1. Solicitar tradução da 
sua carteira de habilitação
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Insira as informações nos campos de cor branca. 

É possível pular os campos sem o rótulo "Required (Obrigatório)" e seguir para o próximo campo.

Você pode preencher em outros idiomas, no lugar do japonês.
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jaf@sample.translation

Com clique no “?”, é possível verificar a descrição dos campos.



Se estiver solicitando a tradução da sua própria carteira, escolha "No (Não)".

Para quem reside no Japão, insira o seu endereço residencial. 
Para quem não reside no Japão, insira o endereço de onde está hospedado. 
No caso de apartamentos, hotéis etc., não deixe de inserir o número do quarto.
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Se o seu país não estiver na lista, selecione "Other (Outros)".



Insira exatamente como consta na carteira de habilitação. 
Se houver discrepâncias entre as informações da carteira e do 
passaporte, preencha conforme a carteira. 
* Uma discrepância entre informações do passaporte e da carteira 
de habilitação pode impossibilitar a obtenção da nova carteira. 
Caso haja discrepância, consulte antes o Centro de Carteiras de 
Habilitação. 
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Não é necessário preencher caso não haja a informação 
correspondente na carteira.



Se você escolher "Países Específicos", terá mais "Check points 
(Itens para confirmar)" do que os mostrados na figura.
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* Países específicos: 
Suíça, Alemanha, França, Bélgica, Mônaco, Taiwan.



4-2. Solicitar tradução de uma carteira 
de habilitação de terceiros 
(somente uma carteira)
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Você pode preencher em outros idiomas, no lugar do japonês.
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jaf@sample.translation

Com clique no “?”, é possível verificar a descrição dos campos.

Insira as informações nos campos de cor branca. 

É possível pular os campos sem o rótulo "Required (Obrigatório)" e seguir para o próximo campo.



Se você estiver solicitando a tradução da carteira de outra pessoa, 
escolha "Yes (Sim)". Insira as informações da pessoa que será 
representada.

Para quem reside no Japão, insira o seu endereço residencial. 
Para quem não reside no Japão, insira o endereço de onde está hospedado. 
No caso de apartamentos, hotéis etc., não deixe de inserir o número do quarto.
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Se o seu país não estiver na lista, selecione "Other’ (Outros)".



Insira exatamente como consta na carteira de habilitação. Se 
houver discrepâncias entre as informações da carteira e do 
passaporte, preencha conforme a carteira. 
* Uma discrepância entre informações do passaporte e da carteira 
de habilitação pode impossibilitar a obtenção da nova carteira. 
Caso haja discrepância, consulte antes o Centro de Carteiras de 
Habilitação.
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4-3. Solicitar tradução de várias carteiras de 
habilitação de terceiros (mais de uma carteira)
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jaf@sample.translation

Caso queira solicitar a tradução de vários documentos de 
habilitação de terceiros de uma vez, faça a solicitação aqui.

Você pode preencher em outros idiomas, no lugar do japonês.
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jaf@sample.translation

Insira os dados do representante. No caso de solicitação por 
representante, JAF vai entrar em contato com o representante 
quando for necessária alguma confirmação. 
Por isso, insira o número de telefone que garante a possibilidade 
de contactar o representante sempre que necessário.
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Insira os dados do representante. No caso de solicitação por 
representante, JAF vai entrar em contato com o representante 
quando for necessária alguma confirmação. 
Por isso, insira o número de telefone que garante a possibilidade 
de contactar o representante sempre que necessário.

Se você escolher "Países Específicos", terá mais “Check points 
(Itens para confirmar)" do que os mostrados na figura.
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Você pode preencher em outros idiomas, no lugar do japonês.
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Insira exatamente como consta na carteira de habilitação. Se 
houver discrepâncias entre as informações da carteira e do 
passaporte, preencha conforme a carteira. 
* Uma discrepância entre informações do passaporte e da carteira 
de habilitação pode impossibilitar a obtenção da nova carteira. 
Caso haja discrepância, consulte antes o Centro de Carteiras de 
Habilitação. 

Não é necessário preencher caso não haja a informação 
correspondente na carteira.
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Para seguir registrando uma segunda carteira, 
continue a solicitação clicando em "Add application details (Adicionar 
informações da solicitação)".

Após completar todos os registros, siga para o 
"Proceed to Payment (Proceder o pagamento)" e entre as informações de 
pagamento.

Esta é a tela após o registro da imagem e a confirmação das 

informações de solicitação.

JAF SAMPLE



5. Registro de imagens

29



Apenas aqueles que se aplicam precisarão 
destes registros adicionais.

Todos precisam fazer o registro de imagem destes documentos.
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É possível fazer o upload de uma imagem por botão.
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As imagens devem ser registradas no formato JPEG.



Verifique a orientação da imagem e se os itens 
registrados são legíveis.

Confirme se todos os itens estão marcados como "Registered (Registrado)".
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6. Confirmação das informações 
da solicitação
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- Verifique se não há erros nas informações registradas. 

Caso precise fazer correções, você pode fazê-las nesta tela.

- Com as carteiras de certos países, as informações lidas da 

imagem registrada serão refletidas em uma área marcada em 

vermelho. 

- Se houver erros nas informações refletidas, insira as 

informações corretas. Os funcionários da JAF também as 

verificarão ao redigir a tradução.



7. Informações sobre a emissão em lojas de 
conveniência e valor a pagar
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Instruções para imprimir na 7-Eleven podem ser verificadas aqui.

Verifique aqui se você tiver dificuldades na impressão numa loja 7-Eleven (no Japão).

A tradução só pode ser impressa nas lojas 7-Eleven no Japão. 



Aceita-se o pagamento da taxa de tradução por cartão de 
crédito ou em dinheiro, nas lojas de conveniência. 
Cartões de débito e pré-pagos não podem ser utilizados. 
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Tradução em japonês da carteira de motorista 
estrangeira: 4000 ienes/carteira

Tradução em chinês da carteira de motorista japonesa: 
4400 ienes/item



8. Introdução de 
informações de pagamento
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1. Pagamento por cartão de crédito

2. Pagamento em dinheiro nas lojas de conveniência



8-1. Pagamento por cartão de crédito
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Insira as informações necessárias. 
Poderá prosseguir para o próximo passo ao completar todas as entradas.

Aceitam-se cartões destas marcas.
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Se estiver tudo certo, clique neste botão.

Confirme as informações do cartão e o valor do pagamento.
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Clicando em "詳細を見る (Ver detalhes)", a descrição será mostrada.



8-2. Pagamento em dinheiro 
nas lojas de conveniência
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Após a confirmação das informações registradas pela JAF, 

você receberá um e-mail relacionado ao pagamento.

Tal confirmação será feita em ordem, portanto, pode levar cerca de uma semana. 

Quando o e-mail chegar, escolha a loja de conveniência para fazer o pagamento.

Após entrar na sua página pessoal, 
selecione o número de protocolo correspondente. 

JAF SUMPLE
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Aqui você vai escolher a loja para fazer o pagamento. 

13-2410-0001

JAF SUMPLE

44



xx-xxxx@xx

Aqui você pode escolher uma loja de conveniência diferente da 7-Eleven.
O pagamento pode ser feito em outras lojas de conveniência, 
mas a impressão da tradução só pode ser feita na 7-Eleven. 

As informações aqui são preenchidas automaticamente, 
e não precisam de nenhuma correção ou modificação.
Evite alterá-las pois podem provocar erros.
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jaf@sample.translation

jaf@sample.translation

132410                                                  0001      



Se estiver tudo certo, clique neste botão.

Confirme a loja escolhida e o valor a ser pago. 

Clicando em “詳細を見る (Ver detalhes)", a 
descrição será mostrada.
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jaf@sample.translation

1324100001      



Uma vez que a introdução das informações de 

pagamento esteja concluída, um e-mail confirmando 

a recepção do trâmite de pagamento será enviado. 

→ O conteúdo pode variar de acordo com a loja de 

conveniência selecionada. 

Os métodos de pagamento nas diferentes cadeias de 

lojas de conveniência seguem o PDF sobre métodos 

de pagamento publicado no homepage, a parte desta 

página.
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Mais detalhes sobre o pagamento também podem ser 
encontrados na sua página pessoal.


